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CONTRATC DE PROGRAMA PARA A
PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE
SANEAMENTO BASICO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE TERENOS E A
EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO
GROSSO DO SULL S A. — SANESUL.

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE TERENOS, pessoa juridica de direito
publico interno, situada na Avenida Dr. Antonic José Paniago, n° 118, Centro, , em
Terenos/MS, inscrita nc CNPJ/MF n® 03.501.582/0001-88, neste ato representado pelo
Excelentissimo Prefeito, Sr. Humberto Rezende Pereira, inscrito no CPF sob o n°
693.800.071-91, doravante denominado MUNICIPIO e a EMPRESA DE
SANEAMENTO DE MATO GROSSO DO SUL S.A. - SANESUL, sociedade de
economia mista sob controle do Estado de Mato Grosso do Sul, criada pelo Decreto
Estadual 73, de 26 de janeiro de 1979, com sede na Rua Euclides da Cunha, n® 975 -
CEP 76.020-906, em Campo Grande/MS, inscrita no CNPJ/MF n® 03.882.931/0001-20,
neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr. José Carlos Barbosa, inscrito
no CPF sob o n® 280.219.081-49, e o Diretor Técnico e Comercial, Sr. Victor Dib
Yazbek Filho, inscrito no CPF sob o n° 487.638.457-68, doravante denominada
CONTRATADA,; resolvem celebrar CONTRATO DE PROGRAMA, para prestagdo de
servigos publicos de saneamento basico, integrado pelas infra-estruturas, instalacdes
operacionais e servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, no dmbito
do territdorio do MUNICIPIO, o qual se regera pela legislagdo pertinente e pelas
condigdes a seguir estipuladas, de comum acordo enire as partes e, ainda:
CONSIDERANDC:

(i) Fundamento Juridico: O presente contrato foi celebrado em conformidade com
os artigos 175 e 241 da Constituigdo Federal, art. 13 da Lei Federal n°
11.107/2005, art. 8° da Lei 11.445/2007, Decreto n°® 071/1979, Lei Estaduai n®
2363/2001 e Lei Municipal n® 875/2008, de 19 de agosto de 2008.

(i) Fundamento técnico: as caracteristicas e necessidades técnicas, sociais e
econdmicas dos sistemas e servicos de saneamento basico no MUNICIPIO,
em especial a necessidade da prestagdo dos servigos e do seu equilibrio
econdmico e financeiro em escala regional. ~

O presente CONTRATO DE PROGRAMA DE PRESTAGAC DE SERVICOS
PUBLICOS E EXPLORACAO DE SANEAMENTO BASICO, doravante denominado de
contrato, se regera pelas disposigbes leqais atinentes & matéria, pelo regulamento de
servicos e pelas clausulas e condigdes a seguir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E AREA DE ATUACAO

Constitui objeto deste contrato a exploragdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO no limite tergiforial

CONTRATADA, nas areas afetas a exploragdo, mediante a cobrangs fa
diretamente aos usudrios do servigo, na forma estabelecida neste conirgle, podendo
ser adotados subsidios nao tarifarios, na forma do § 2° do artigo 29 da4s«i 1 4512007
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

Alem das definigOes utilizadas no regulamento dos servigos, neste contrato os termos a
seguir indicados, sempre que grafados em letras mailsculas, terdo o significado a
seguir transcrito, s’aivo se do seu contexto resuitar sentido claramente diverso:
l. SERVIGOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO: sao as atividades integradas
gue compreendem a totalidade das infra-estruturas, instalagdzs operacionais e servigos
desde a captagao, transporte, adugio e tratamento de agua bruta, transporte, aducio,
reservacao, e distribuicdo de agua potave! aos usuarios, além da coleta, transporte e
fratamento de esgoto sanitario, desde as ligagGes prediais até & sua disposicao finai no
meio ambiente, nas areas afetas a exploragéo, obedecida a legisiagao em vigor;
[f. AREAS AFETAS A EXPLORACAOQ: é o limite territorial do Municipic de Terenos e
o do correspondente sistema de saneamento basico;
© IH. BENS AFETOS A EXPLORAGAOQO: ¢ o conjunto de bens, instalagbes,
equipamentos e edificagdes necessarios a prestacdo dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, que ja existem e que vanham a ser adquiridos
posteriormente a celebragio do presente contrato, afetos a prestagdo dos servigos, no
ambito das areas afetas a exploracao.
V. SISTEMA EXISTENTE: é o atual conjunto de bens, instalagbes, equipamentos e
edificacdes dos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, objeto
de exploracao nos moides deste contrato;
V. SISTEMA: & o sistema existente e as suas futuras melhorias e ampiiagbes a serem
realizadas pela CONTRATADA,;
V1. TARIFA: é o valor pecunidrio a ser cobrado pela CONTRATADA dos usuarios, em
virtude da prestagéo dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO;
VHl.  TARIFA MEDIA: é o valor da tarifa calculada pela divisdo do faturamento da
agua ou esgoto dividido pelos metros cibicos de agua ou esgoto faturados;
VIll. USUARIOS: s3ao as pessoas ou grupo de pessoas que se utilizam dos
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTC BASICO;
IX.REGULAMENTO DOS SERVICOS: é o conjunto de normas que regulam a
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO nas areas afetas a
exploragdo, contido no Anexo deste Contrato, e em posteriores alteragdes definidas
pelo REGULADOGR.
X. SERVICO ADICIONAL: é todo e qualquer servigo ndo relacionado aos SERVICOS |7
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO ou aos servigos complementares, que poderd =
ser prestado pela CONTRATADA, na forma prevista neste contrato, com a utilizagdo
dos bens afetos ou vinculados aos servigos publicos de saneamento basico; /
XI. SERVICO COMPLEMENTAR: é o servigo auxiliar, complementar e/ou correlato aos
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO, compreendendo as atividades de
corte, religagio, expedicio da segunda via de conta, entre outras;
Xll. RECEITA ADICIONAL: é toda e qualquer receita decorrente da prestagédo de
servico adicional, nao relacionado aos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO
BASICO ou aos servicos complementares, que podera ser explorada pela CONTRATADA;
XHl. RECEITA COMPLEMENTAR: ¢ a receita oriunda dos servigos compiemf_éreS'
XV, RECEITA DA EXPLORAQAO & a receita oriunda da prestacao dos .i?_";" o
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO, acrescida da recsita compi Fenal
receita adecmnal
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XV. REVISAQ: é a alteragdo ordinaria ou extraordinaria dc valor das tarifas, para
mais ou para menos, ohservadas as condicGes previstas neste contrato e nas normas
legais e regulamentares aplicaveis;

XV, PLANO DE PRESTACAQO DOS SERVICOS: ¢ um plano operacional que
detalhara as agOes e investimentos necessarios ao alcance das metas fixadas no Anexo
deste contrato e dos padrdes de servigos previstos no regulamento dos servigos;

XV, CONTROLE SOCIAL: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem
a sociedade informages, representacbes técnicas e participagdes nos processos de

formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliag@o relacionados aos servigos
publicos de saneamento basico;

CLAUSULA TERCEIRA

Integram o contrato, para todos os efeitos juridico-legais, os seguintes Anexos:
| — Estudo de viabilidade técnica, econdmica e financeira, nos termos do Planoc de
Saneamento Basico;

il - Regulamento dos servigos para Prestacao dos Servigos FPublicos de
Saneamento Basico;

{Il — Sistema de cobranga das tarifas, composigao, estrutura tarifaria e sistematica
de reajustes e revisges tarifarias;

IV~ Metas progressivas e graduais de expansdo, melhoria da qualidade,

eficiéncia, compativeis com os prazos para a prestagéo dos Servigos e que serio
revistas a cada 4 (quatro) anos;

CLAUSULA QUARTA - DOS OBJETIVOS E METAS -

A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, cumprir as metas progressivas e graduais
de ampliacao, qualidade, eficiéncia e racionalizacdo dos sistemas de abastecimento de
agua, coleta e tratamento de esgotos sanitarios constanies do Anexo, que estabelece,
dentro dos limites territoriais do MUNICIPIO, os percentuais obrigatérios de populagado
atendida pelos servigos durante o prazo da vigéncia do contrato, observados os termos
do Plano de Saneamento Bésico.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Q PLANO DE PRESTACAQ DE SERVICOS contera os investimentos e os projetos gue

serdo priorizados e devera ser elaborado pela CONTRATADA, sm consonéncia com o
Flano de Saneamento Basico.

PARAGRAFO SEGUNDO
A partir do segundo ano de vigéncia deste Conirato, a CONTRATADA devera elaborar
relatorios anuais de desempenho, de forma clara e destacada, e encaminha-los ao

MUNICIPIO e ao REGULADOR de modo a divulgar as metas e resultados aicangados
no ano imediatamente anterior.

PARAGRAFO TERCEIRO
A CONTRATADA, nos projetos de implantagdo, ampliacdo e/ou recuperagiQ/s/de

sistemnas, devera zelar pela boa condigao de saude da populacao. S
PARAGRAFO QUARTO Pt

/“/ 7
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Na hipétese de a CONTRATADA ficar impedida de prestar parcialmente os Servigos
Publicos de Saneamento Basico, o MUNICIPIO, de comum acordo, ouvido o
REGULADOR, promovera a redugdo proporcional dos objetivos e metas da
EXPLORAGAO, limitada & parte do servico que for a CONTRATADA impedida de prestar,
sem prejuizo do cumprimento das demais disposi¢bes deste contrato aplicaveis a espécie.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO

0 prazo de vigéncia deste contrato € de 30 (frinta) anos, contados a partir da sua data
de assinatura, admitindo-se prorrogacdes, a critério das partes.

CLAUSULA SEXTA - DOS BENS QUE INTEGRAM O SISTEMA OBJETO DE EXPLORAGAQO

O sistema objeto de exploracdo na forma deste contrato sera integrado pelos bens que
lhe estéo afetos, considerados como necessarios e vinculados a adequada execucao
dos servigos publicos de saneamento basico.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Integrardo tambem o sistema todos os bens que venham a ser adquiridos ou
construidos pela CONTRATADA ao longo do periodo de vigéncia do conirato,

necessarios e vinculados a execugdo adequada dos servigos publicos de saneamento
basico nas areas afetas a exploragio.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os bens afetos a prestagéo dos servigos ora conveniados ndo poderdo ser alienados
ou onerados pela CONTRATADA, por qualquer forma, e permanecerao vinculados a
prestagio dos servigos, mesmo na hipotese de extingdo deste contrato de programa.

PARAGRAFO TERCEIRO

Os bens afetos a exploragdo deverao estar devidamente registrados na contabilidade

da CONTRATADA, em dimenséo necessaria e suficiente para que a qualquer tempo
possa ser realizado o calculo de eventual indenizagéo relativa aos investimentos nao
amortizados pelas receitas emergentes da concessdo. A CONTRATADA e o |
REGULADOR acordardo sobre a forma de registro dos bens a que se refere esta - |

clausula, que devera estar implementado no praze de até 2 {dois) anos, contados da
data de assinatura deste confrato. L,

PARAGRAFO QUARTO

O MUNICIPIO podera realizar investimentos e produzir BENS AFETOS A/
EXPLORACAQ, mediante convénios especificos com a CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DA EXPLORAGAO E MANUTENGAQC DO SISTEMA

Os bens afetos a exploragéo integrantes do SISTEMA deverdo ser reformados,
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CLAUSULA OITAVA - DO SERVICO PUBLICO ADEQUADO

A CONTRATADA, durante todo o prazo da vigéncia deste contrato, devera prestar os
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO de acordo com o disposto neste

contrato, visando o pleno e satisfatorio atendimento dos usuarios e permitindo sempre
gue possivel o controle social.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Para os efeitos do que estabelece esta clausula e sem prejuizo do disposto no
regulamento dos servigos, servigo adequado é o que, gradualmente, atingira condigdes
efetivas de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade
& cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas cobradas dos seus usuarios.

PARAGRAFO SEGUNDGC
Ainda para os fins previstos no paragrafo anterior, considera-se:

a) regularidade: a prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTOC
BASICO nas condicbes estabelecidas neste contrato, no regulamento dos
servicos e em outras normas técnicas em vigor,

b} continuidade: a manutengdo, em carater permanente e ininterrupto, da prestacao
dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO e de sua oferta &
populacdc das areas afetas a exploragdo, nas condigbes estabelecidas neste
contrato e no regulamento dos servigos, ressalvada a adogdo de regime de
racionamento decorrente de escassez dos recurscs hidricos ou de sua
inadeguada qualidade;

c) eficiéncia: a execugac dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTQ BASICO
de acordo com as normas técnicas aplicaveis e em padrbes satisfatorios
estabelecidos no regulamento dos servicos e na legislagBo sanitaria, que
assegurem, qualitativa e quantitativamente, o cumprimento dos objetivos e das
metas da exploragéo, pelo menor custo possivel; ,

d) seguranga: a execucgdo dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO
de acordo com as normas técnicas aplicaveis e em padrdes satisfatérios
estabelecidos no reguiamento dos servigos, que assegurem a seguranga dos
usuarios, da comunidade e do meio ambiente;

e) atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagbes, sua
conservagdo e manutengdo, bem como a melhoria & expansao dos SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO na medida da necessidade dos usuarios

das areas afetas a exploragado, visando cumprir plenamente com os objetivos e

metas deste contrafo;

f) generalidade: universalidade da prestacdo dos servigos, ou seja, assegurado o’

direito de acesso aos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO a
todos os tipos e categorias de usuarios estabelecidos nas areas afetas a
exploracao, observadas as metas previstas no Anexo;
g) cortesia na prestacdo dos servigos: tratamento aos usuarios com civilidade e
urbanidade, assegurando o amplo acesso para a apresentagéo de reclamagoes;
h} modicidade: a justa correlago entre os encargos decorrentes da exploragdo gas
servigos, a remuneragdo da CONTRATADA, e a contraprestagao pecuniari
pelos usuarios. 7
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PARAGRAFO TERCEIRO

Nac se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo pela
CONTRATADA em situacdo de emergéncia que atinja a segurancga de pessoas e bens
ou por razdes de ordem técnica, nas seguintes hipdteses:

| - Necessidade de efetuar reparos, modificagbes ou melhoria de gqualguer natureza no
sistema;

ft - Negativa do usuario em permitir a instalacdo do dispositivo de medigdo de agua
consumida, apos ter sido previamente notificado a respeito;

It - Manipulagdo indevida de qualgquer tubuiacdo, medidor ou outra instalagdo da
CONTRATADA, por parte do usuario;

IV - Eventos de forga maior, caso fortuito, fato do principe ou fato da Administragao,
plenamente justificados e aceitos pelo REGULADOR,;

V - Declaragdo de regime de escassez, suspensao, restricdo de uso ou racionamento
de recursos hidricos, decorrentes de insuficiéncia de quantidade ou de qualidade dos
mesmos, pela autoridade gestora dos recursos hidricos;

V - Inadimplemento do usuario quanto ao pagamento da tarifa, mesmo apés ter sido

formalmente notificado para efetua-lo, em prazo nao inferior a 30 (trinta} dias, na forma
da lei e deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO

A interrupgao motivada por razdes de ordem técnica devera ser previamente
comunicada ao REGULADOR e ac usudrio, com antecedéncia compativel a ser fixada
pelo REGULADOR, salvo nos casos de iminente ameaga ou comprometimento da

segurancga de instalagdes ou pessoas, a juizo da CONTRATADA, devendo ¢ fato ser
“comunicado incontinente ac REGULADOR;

PARAGRAFO QUINTO

Cabe & contratada, em qualquer uma das hipdteses acima, adctar as providéncias
cabiveis, no sentido de reduzir a descontinuidade do servigor ao prazo estritamente
necessario, sujeito a fiscalizagdo do REGULADOR e do MUNICIPIO.

PARAGRAFO SEXTO
A interrupcdo ou a restricio do fornecimento de agua por inadimpléncia a
estabelecimentos de saude, a instituigdes educacionais e de internagéo coletiva de

pessoas devera obedecer a prazos e critérios que preservem condigdes minimas de
manutencao da salde das pessoas atingidas.

PARAGRAFO SETIMO

A CONTRATADA passarad a prestar os SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO
BASICO assim que as instalagbes do usuario estiverem em conformidade com as
normas estabelecidas pelas autoridades competentes, desde que a CONTRATADA ja
disponha de infra-estrutura local adequada.

PARAGRAFO OITAVO
A CONTRATADA podera recusar a execug;ao dos servsg;os oy mterrompe IDS f_m
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PARAGRAFO NONO

G usuario deverd manter as instalacées de sua unidade nas condigbes de utilizagdo
estabelecidas pelas autoridades competentes.

PARAGRAFO DECIMO

A CONTRATADA nao podera condicionar a ligagéo ou religacdo da unidade do usuario
ao pagamento de valores ndo previstos neste contrato ou no regulamento dos servigos,
bem como de débitos ndo imputaveis ao usuario; ou, ainda, interromper, por deciso
propria, a prestagao dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO,
ressalvadas as hipoteses previstas neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

A CONTRATADA pode, com a anuéncia do REGULADOR, exigif que © usuario realize
pré-tratamento de seus efluentes de esgoto sempre due apresentem poluentes
incompativeis com o sistema de esgoto sanitario, segundo as normas pertinentes.

CLAUSULA NONA - DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Os critérios da qualidade dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO
constam do regulamento dos servigos, das demais normas aplicaveis, inclusive
sanitarias, alem das demais condigdes estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA - DO SISTEMA TARIFARIO

A tarifa que ird remunerar a CONTRATADA e a politica tarifaria que se aplicara a
expioracao seréo aquelas constantes da legislacio vigente e serdo uniformes em todo
0 Estado de Mato Grosso do Sul.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A estrutura tarifaria constante do Anexo somente sera alterada quando da realizagdo !
de revisdo ordinaria ou extraordinaria das tarifas, em conformidade com as normas
legais e regulamentares existentes.

PARAGRAFO SEGUNDO _
A instituicdo das tarifas devera observar as seguintes diretrizes: f

| - prioridade para atendimento das fungdes essenciais relacionadas a sadde publica; /

H - ampliac@o do acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda aos servigos; _
HI - gerac@o dos recursos necessarios para realizagio dos investimentos, objetivando o
cumprimento das metas e objetivos do servigo; /
IV ~ inibigdo do consumo supérfiuo e do desperdicio de recursos: /
V - recuperagdo dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regimgr de i
eficiéncia,

VI - remuneragéo adequada do capital investido pelos prestadores dos servigog
VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis g@g
exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestacdo dos servyi
Vil - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE E DA REVISAO DA TARIFA

Os reajustes e as revisdes das tarifas obedecerao aos sequintes critérios:

PARAGRAFQ PRIMEIRO
A tarifa sera aplicada uniformemente em todo territério do Estado de Mato Groso do Sul.

PARAGRAFO SEGUNDO

O reajuste sera anual, sempre no més de julho, calculado pela variagdo do indice de
Pregos ao Consumidor no Atacado - IPCA apurado pelo IBGE, au, na falta deste, por
outro indice que venha a substitui-lo.

PARAGRAFO TERCEIRG

A revis8c sera efetivada sempre que, por fatos alheics ao controle e influéncia da :
CONTRATADA, seu valor tornar-se insuficiente para amortizar integraimente todos os . -

investimentos, custos operacionais, de manutengdo e expansdc dos servicos,
assegurando-se, dessa forma, o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS FONTES DE RECEITA

A CONTRATADA tera direito a receber, pelos SERVICOS PUBLICCS DE
SANEAMENTOQO BASICO prestados, a tarifa mencionada neste contrato e Anexos.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A CONTRATADA tera igualmente direito de auferir a receita decorrente da prestagéo

dos servigos complementares aos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO
estabelecidos no presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDOC
Os valores das receitas complementares decorrentes da prestagdo dos servigos

complementares, pela CONTRATADA, serdo reajustados ou revisados de acordo com
o que prevé a Clausula décima primeira.

PARAGRAFO TERCEIRO

As receitas adicionais, gue sao as decorrentes de gualguer outra fonte de receita nao
prevista no presente contrato e desde gue decorrentes de servigos adicionais nao
relacionados a atividade exercida pela CONTRATADA nas areas afetas a exploragao, com
a utiizacdo dos bens afetos a exploragio, poderdo ser auferidas diretamente pela
CONTRATADA, desde gue nao acarretem prejuizo a prestagdo normal dos SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTC BASICO, observado o disposto no artigo 11 da Lei 8.987/95.

PARAGRAFO QUARTO
A contratada devera manter escrituragao contabil que permita ao municipio e ao regulador
a efetiva e permanente analise dos resultados da exploragao do servigo adicicnal.

B o

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PRESTAGAO DOS SERVICOS ADICiON

A autorizagao para a exploragao de servs(;os adicionais podera ser confe peio
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PARAGRAFO PRIMEIRO

O inicio da execugdo de quaiquer servigo adicional que implique em receita adicional
devera ser sempre previamente acordado com ¢ REGULADOCR,

PARAGRAFO SEGUNDO
Os prazos dos eventuais contratos celebrados pela CONTRATADA, gue envolvam a
exploraglo comercial dos bens afetos ou vinculados & exploragdo, nos termos desta

Clausula, ndo poderdo ultrapassar o prazo da autorizagio ou do contrato ou de sua
eventual prorrogagao.

PARAGRAFO TERCEIRO

A ocupacdo dos bens afetos a exploragao pela CONTRATADA ou terceiros estara
subordinada ac fiel cumprimento das clausulas previstas neste contrato e das normas a
serem expedidas pelo REGULAGOR.

PARAGRAFQO QUARTO

Nao serdc admitidas atividades que deteriorsm os bens afetos a exploracdo por
agentes poluidores de qualquer natureza.

PARAGRAFO QUINTO

As atividades permitidas estardo sujeitas, naguilo que lhes for pertinente, a legislacao
aplicavel e ao cumprimento das normas e posturas municipais vigentes.

PARAGRAFQ SEXTO

As eveniuais benfeitorias feitas pela CONTRATADA nos bens afetos a exploragéo, com
a finalidade de obter as receitas adicionais previstas nesta clausula, serdo revertidas
para a prestagdo de servigos ora contratados.

PARAGRAFO SETIMO

O REGULADCR podera, a qualguer tempo, cassar a autorizagdo concedida a
CONTRATADA para a prestagaoc dos servigos adicionais, caso verifigue gque ndo vem
ocorrendo a redugdo da tarifa, tendo em vista os resultados negativos ou inferiores
auferidos pelo explorador da referida atividade nos moldes propostos inicialmente, ou
que referido servigo adicional vem prejudicande a prestagao dos SERVICOS PUBLICOS
DE SANEAMENTQ BASICO, sem que caiba @8 CONTRATADA qualquer indenizagio
peia cassag¢do da autorizagdo, seja a que tituio for.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SISTEMA DE COBRANCA

As TARIFAS e receitas complementares serdc cobradas aos usuarios que se
encontrem dentro das areas afetas a exploragéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO
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PARAGRAFO SEGUNDO

Serao também langados nas contas de consume dos usuarios, quando for o caso, os
valores correspondentes as multas e servigos complementares executados.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATADA podera contratar outras empresas, instituicao financeira ou nao, para
funcionarem como agentes arrecadadores das quantias mencionadas nesta Clausula,
bem como para exercer as fungdes previstas no paragrafo primeiro.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA, na forma da legislacdo aplicavel, podera inciuir na conta dos
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO e servigos complementares

valores relacionados a outros servigos publicos prestados por terceiros aos seus
usuarios, desde que com anuéncia do usuario.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Sé&o direitos e deveres dos usuarios, sem prejuizo do disposto na legislagdo aplicavel:

I - receber o SERVICO PUBLICO DE SANEAMENTO BASICO em condigbes
adequadas e, em contrapartida, pagar a respectiva tarifa;

Il - receber do MUNICIPIO, da CONTRATADA e do REGULADOR todas as
informagbes necessarias para a defesa dos interesses individuais ou coletivos;

It - levar ao conhecimento do REGULADOR, do MUNICIPIO ou da CONTRATADA as
iregularidades das quais venham a ter conhecimento, referentes a prestagao dos
servigos objeto deste contrato;

IV - comunicar ac REGULADOR ou ao MUNICIPIO os atos ilicitos ou irregulares
porventura praticados pela CONTRATADA ou seus prepostos na execugdo do objeto
deste contrato;

V' - contribuir para a permanéncia das boas condicbes dos sistemas e dos bens
publicos, por intermédio dos quais s&o prestados os SERVICOS PUBLICOS DE .
SANEAMENTO BASICO e os servigos complementares;
VI - cumprir o regulamento dos servigos e ¢ Regulamento especifico para despejos
industriais, inclusive resolugdes do REGULADOR, bem como a legislagdo que
disciplina a matéria;

Vil - receber da CONTRATADA as informagGes necessarias a utilizago dos
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO:;

Vill - pagar os valores decorrentes da prestacdo dos servicos complementares, bem
como pagar as penalidades legais em caso de inadimplemeanto;

IX - pagar a tarifa cobrada pela CONTRATADA pela prestagdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO, bem como pagar as penalidades legais em
caso de inadimplemento;

X - responder, na forma da lei, perante a CONTRATADA, pelos danos materiais ou
pessoais causados em decorrenc&a da ma utilizacdo de suas instalages;

X1 - consultar a CONTRATADA, anteriormente & instalagio de tubulagdes intemas, g to
ao local do ponto de entrega da agua potavel e o de celeta do esgotamento sanitg .
XHl - solicitar & CONTRATADA qualquer alteragdo gue pretenda fazer pehio de
entrega da agua potavel ou no de coleta do esgotamento sanitario; e
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Xl - autorizar a entrada de prepostos da CONTRATADA, devidamente credenciados,

nos imoéveis que estejam ocupando para gue possam ser executados os SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO ou os servicos complementares, podendo,
inclusive, instalar os equipamentos necessarios 4 sua reguiar prestacao;

XIV - manter as instalagdes internas, tais como caixa de agua, tubulagdes e conexdes,
dentre outras, sempre limpas e em condicdes de conservagao e higiene adequadas;

AV - averiguar qualquer vazamento de agua existente nas instalagbes internas,
reparando-as imediatamente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FISCALIZAGAD DOS SERVICOS

As atividades de fiscalizacdo deste contrato serfo exercidas pelo REGULADOR, em
nome do MUNICIPIO, nos termos de norma especifica ou de convénio.

FARAGRAFO PRIMEIRO

A fiscalizacé@o a ser exercida pelo REGULADCR abrangera o acompanhamento das
acbes da CONTRATADA, nas areas técnica, operacional, de atendimento, econdmica,
contabil, financeira e tarifaria.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso o MUNICIPIO, no exercicio de atribuigdes decorrentes do convénio supracitado,
identificar inconformidades na prestacdo dos servicos, comunicara as mesmas ao
regulador e & contratada, para a adogio das medidas administrativas e outras cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA TAXA DE FISCALIZAGAO

Ataxa de fiscalizagdo a ser mensalmente recolhida pela CONTRATADA sera destinada
ao REGULADOR, com vistas a realizar fiscalizagdo eficiente e adequada dos
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO, conforme disposto na lei estadual
2.263/2001 lei de criagao da agéncia reguladora. )

i

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS Lo

A falta de cumprimento, por parte da CONTRATADA, de qualquer Clausula ou
condigdo deste contratc e do regulamento dos servigos cu da legislacdo aplicavel e
normas teécnicas pertinentes, sem prejuizo do disposto nas demais Clausulas do;
contrato, podera ensejar a aplicagdo das seguintes penalidades: i
I - adverténcia:
H - multa;

PARAGRAFO PRIMEIRO
A penalidade no inciso “I” e a multa prevista no inciso “Il*, respeitados os limites
previstos nesta Clausula, serdo aplicadas segundo a gravidade da infragéo.

PARAGRAFO SEGUNDO
No casc de a CONTRATADA vir a reincidir na multa, ficara sujeita, ja n
infrag&o e dai por diante, & aplicagdo da sangao em valor dobrado.

: / _
Rua Euclides da Cunha, 875 — Bairro Jardim dos Estados — Campo Grande /MS — CEP 79.082)3’59 11

Fone (67) 3318-7878 - Fax (67) 3318-7798 - CNPJ 03 982 931/0001-20 IE 28 104 21/«;9”5‘? ’
SHe: www.sanesuL.ms.gov.br




EMPRESA DE SANEAMENTC DE MATO GROSSO Do-8UL S.A, — SANESUL

Fato Brossouo Sul
scinesul CONTRATC DE PROGRAMA N° 004/2008 PV AT RS

PARAGRAFO TERCEIRO

O REGULADOR definira, no prazo de até dois (2) aros, em regulamento proprio,

ouvida a CONTRATADA, os valores monetarios de cada muita, que passardo a fazer
parte deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO

O valor total das multas aplicadas a cada més nédo podera exceder a 0,1% (zero virgula
um por cento) do faturamento liguide médio mensal do exercicio anterior na area afeta
a exploragao. Caso as infragdes cometidas pela CONTRATADA importem na aplicacao
de penalidades superiores ao limite previsto no paragrafo anterior, o REGULADOR,
ouvido o MUNICIPIO, podera intervir na exploragéo dos servigos.

PARAGRAFO QUINTO

QO processo de aplicagdo das penalidades de adverténcia e multa assegurara a ampia
defesa e o contraditério da CONTRATADA e tera inicio com a lavratura do auto de
infragdo, pelo agente responsavel pela fiscalizagdo que tipificara a infragio cometida,
para fins de aplicagdo da respectiva penalidade, sem prejuizo das responsabilidades
civis e criminais atribuiveis 8 CONTRATADA e seus funcionarios.

PARAGRAFO SEXTO

O auto de infragdo, que obedecera ao modelo a ser definido pelc REGULADOR,
devera indicar com precisdo a falta cometida e a norma violada, e sera lavrado em 2
(duas) vias, instruidc com o respectivo laudo de constatagdo técnica, indicando

métodos e criterios de aferigio utilizados, entregue por notificag@o protocolada na sede
da CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO

A pratica de duas ou mais infragfes pela CONTRATADA podera ser apurada em um
mesmo auto de infragéo.

PARAGRAFO OITAVO

Com base no auto de infragdo, a CONTRATADA sofrera a penalidade atribuida em
consonancia com a natureza da infragdo e cuja intima¢ao obedecera a forma de
comunicagao indicada no paragrafo sexto.

—~
3

PARAGRAFO NONO -
No prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento da notificagao da penalidade, a
CONTRATADA poderé apresentar sua defesa ao agente fiscalizador.

PARAGRAFO DECIMO
O REGULADOR tera 30 (trinta) dias para apreciagdo da defesa da CONTRATADA, ¢
notificando esta ac final do referido prazo.

CLAUSULA NONA 1 fr ity ¥Ry o)

A decis@o proferida devera ser motivada e fundamentada, apontando-se os -J/gn »

acatados ou nao na defesa apresentada pela CONTRATADA. _ _
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PARAGRAFO PRIMEIROC
Mantida a imposi¢&o da penalidade, a CONTRATADA pcdera, no prazo de 15 (quinze)
dias contados da notificagdc da deciséo, recorrer, sendo vedada qualquer anotagéo

nos registros da (CONTRATADA junto ac REGULADOR, enguanto ndo houver a
deciséao final desta sobre a procedéncia da autuagao).

PARAGRAFO SEGUNDO

Mantido o auto de infragdo por decisdo do REGULADOR, que sera definitivo na esfera
administrativa, a penalidade devera ser:

I - no caso de adverténcia, anotada nos registros da CONTRATADA junto ao
REGULADOR;

il - em caso de multa pecuniaria, ser efetuado seu pagamento dentro do prazo de 30
(trinta) dias, contados do recebimento da notificacao da decisdo pela CONTRATADA,
na forma do regulamento especifico a ser estabelecido pelo REGULADOR.

PARAGRAFO TERCEIRO

O simples pagamento da multa ndo eximira a CONTRATADA da obrigagéo de sanar a
falha ou irregularidade a que deu origem.

PARAGRAFO QUARTO

Os recursos originarios de multas serdo aplicados em programas de preservagio
ambiental na area afeta a exploragao.

CLAUSULA VIGESIMA - DA INTERVENGAO

Sem prejuizo das penalidades cabiveis e das responsabilidades incidentes, o
REGULADOR, inclusive por provocagdo do MUNICIPIO, podera intervir,
excepcionalmente, a qualquer tempo, na exploragdo dos servigos, gquando agdo ou

. Hato Gwessodo Sul
sanesul CONTRATC DE PROGRAMA N° 004/2008 e s v

omisséo da CONTRATADA ameagar a regularidade ou a qualidade da prestagdo dos )
servigos objeto deste contrato, ou o cumprimento das normas legais, regulamentares e (!

contratuais, com o fim de assegurar a continuidade e adequagdo da prestagao dos
SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO, bem como o fiel cumprimento
das normas contratuais, regulamentares e legais pertinentes.

PARAGRAFQ PRIMEIRO

A intervencao sera determinada por ato proprio e especifico do REGULADOR, que
designara o Interventor, o prazo da intervengao e os objetivos e limites da medida,
devendo ser instaurado dentro dos trinta dias seguintes ao ato de intervengao, ©
correspondente procedimento administrativo para apurar as causas determinantes da

medida e as responsabilidades incidentes, assegurando-se a CONTRATADA amplo ,

direito de defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO
Se o procedimento administrativo ndo se concluir dentro de 180 (cento e oitenta) dig
considerar-se-a invalida a intervengédo, devolvendo-se a CONTRATA
administrag@o dos servicos, sem prejuizo de seu direito a indenizagao. ’
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PARAGRAFO TERCEIRO

O MUNICIPIO podera solicitar ao REGULADOR a intervencdo na exploracédo dos
servigos, o que devera ser feito por meio de processo administrativo oficial,
adequadamente instruido e justificado, inclusive contando com parecer técnico

especializado. O indeferimento devera ser motivado pelo REGULADOR em prazo
suficiente para a apreciagao.

PARAGRAFO QUARTO

Cessada a intervencgdo, se nio for extinta a concessao, a administracdo do servigo
serd devolvida a CONTRATADA precedida de prestacido de contas pelo interventor,
que respondera pelos atos praticados durante a sua gestao.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAQ DO CONTRATO

O presente contrato sera extinto, exclusivamente, nas seguintes hipéteses:

| - Advento do Termo Final do contrato, sem que haja prorrogagio pactuada entre as
vartes;

Il — Rescisdo motivada, em caso de comprovado inadimplemento das obrigagbes
previstas neste contrato.

lll — No caso da CONTRATADA n3o mais integrar a administragao indireta do ente da
Federacdo que autorizou a gestdo associada de servigos publicos por meio de

convénio de cooperagdo, conforme disposto no Art. 13, § 6 da Lei 11.107 de 6 de abril
de 2005.

IV - Faléncia, extingdo ou impossibilidade de prestacdo dos servigos pela
CONTRATADA.
PARAGRAFO PRIMEIRO A

Extinta a concesséo, operar-se-a, de pleno direito, a reversao, ao poder concedente, '}
dos bens e instalagdes vinculados ao servigo, procedendo-se aos levantamentos e as
avaliagdes, bem como & determinagdo do montante da indenizagdo devida a

CONTRATADA, observados os valores e as datas de sua incorporagéo ao sistema de ,
saneamento basico. J

PARAGRAFO SEGUNDO

FPara efeito da reversdo, os bens vinculados ao servigo concedido séo os utilizados,
direta ou indiretamente, exclusiva e permanentemente, na prestacdo do servigo publico
de saneamento basico.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

O advento do termo final do contrato opera, de pleno direite, a sua extingdo, salvo se
as partes manifestarem, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a intengdo dety
prorrogagaoc das obriga¢des contratadas, mediante instrumento préprio. 1

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
A rescisdo do confrato, antes do advento do termo final, s6 se dara em o de .
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PARAGRAFO PRIMEIRO

No casc de rescisdo motivada para atender ao interesse publico, deverdo ser
realizados consecutivamente os seguintes procedimentos para verificagdo do
inadimplemento, por meio de infragdes e falhas, previstos na legislagdo especifica e
neste contrato:

| — processo de fiscalizacdo especifico pelo REGULADOR;

H ~ realizag@o de auditoria técnica especializada e independente pelo MUNICIPIO;

Il — instauragao de processo administrativo pelo MUNICIPIO.

PARAGRAFO SEGUNDO

Mediante prévia autorizagéo legislativa especifica, o MUNICIPIO podera retomar o
servigco, apos prévio pagamento da indenizagBo das parcelas dos investimentos
vinculados a bens reversiveis, ainda nao amortizados ou depreciados, que tenham sido
realizados pela CONTRATADA para garantir a continuidade e a atualidade do servigo
publico de saneamento basico.

PARAGRAFO TERCEIRO

A rescisédo imotivada do contrato, por qualquer das partes, implicara na incidéncia de
muita contratual em favor da parte prejudicada, em valor equivalente aos investimentos
por ela realizados, sem prejuizo das indenizagdes por perdas e danos.

PARAGRAFO QUARTO
O processo administrativo de inadimplemento nao sera instaurado até que tenha sido
dado inteiro conhecimento 8 CONTRATADA, em detalnes, das infragdes incorridas,

bem como tempo suficiente para providenciar as corregoes de acordo com 0s termos
“de processo de fiscalizagdo do REGULADOR. !

PARAGRAFO QUINTO

Alternativamente a rescisdo motivada do contrato, o MUNICIPIO podera restringir a
area da concessdo, promover a subconcessdc ou desapropriar as agbes

correspondentes gue integram a estrutura societaria da CONTRATADA, mediante
indenizagao.

PARAGRAFO SEXTO

Mediante agéo judicial especialmente intentada para esse fim, poderd a CONTRATADA
promover a rescisio deste contrato, no caso de descumprimento, pelo MUNICIPIO, das
normas aqui estabelecidas. Nesta hipotese, a CONTRATADA néo podera interromper a

prestagdo do servigo, enquanto nao transitar em julgado a decisao judicial que decretar
a extingdo deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA

Na hipdtese de faléncia, extingdo ou impossibilidade d= prestagéo dos servigos pela
CONTRATADA, o MUN!CIPEO envidara os maiores esforgos no sentido de que
ou a totalidade dos empregados da CONTRATADA cue participem diretamepie
operacdo de explorag@o passem para o sucessor, sem qualquer onus futuggZpara a
CONTRATADA, nos termos a serem definidos em regulzmento proprio. ' o
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PARAGRAFO PRIMEIRC

Na hipotese de dissolug&o ou liquidagio da CONTRATADA, a partitha do respectivoe
patrimdnio social sera precedida de auto de vistoria, a cargc do REGULADOR, que
informara o estado em que se encontram os bens afetos a exploragdc, os quals,
conforme o caso, seréo revertidos ac MUNICIPIO, livres de dnus ou indenizados.

PARAGRAFO SEGUNDO

Para os fins previstos no paragrafo primeiro desta clausula, obriga-se a CONTRATADA
a entregar os bens ali referidos, ao MUNICIPIO, em condicdes normais de
operacionalidade, utilizagdo e manutengao, sem prejuizo do normal desgaste resultante
do seu uso, inteiramente livres e desembaracados de guaisquer énus ou encargos.

PARAGRAFO TERCEIRO
Caso a devolugdo dos bens afetos & exploragio ao MUNICIPIO, na forma prevista no

paragrafo primeiro desta Clausuia, ndo se verifique segundo as condigdes
estabelecidas nesta Clausula, a CONTRATADA indenizara o MUNICIPIO.

PARAGRAFO QUARTO

Para efeito de indenizagdes de que tratam as Clausulas Vigésima Quarta e Vigésima
(uinta, o valor de indenizagdo dos bens reversiveis sera aquele resuliante de
inventario procedido por empresa de auditoria independente, escolhida de comum
acordo entre as partes, depois de finalizado o processc administrativo e esgotados
todos os prazos e instancias de recurso.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PROTECAO AMBIENTAL E DOS RECURSOS HIDRICOS

A CONTRATADA é responsavel pela obtengio das licengas ambientais e outorgas de
uso dos recursos hidricos necessarias a execugio das obras destinadas ao
cumprimento das metas e objetivos deste contratc, observado o seguinte:

PARAGRAFO PRIMEIRC

A CONTRATADA, desde que cumpridas as normas ambientais e de recursos hidricos
pertinentes, podera opor-se ao MUNICIPIO ou ao REGULADOR, por conta da ndo
obtencdo tempestiva das licengas ambientais e das outorgas de usc dos recursos
hidricos de que trata esta cléusula, excegbes ou meics de defesa como causa
justificadora do descumprimento das metas e objetivos previstos neste contrato;

PARAGRAFO SEGUNDO

O REGULADOR e o MUNICIPIO deverdo, no caso supra, deferir prorrogagdo de
prazos para a realizagao de metas e objetivos previstos neste contrato quando, embora
a CONTRATADA comprove o cumprimento de todos os requisitos para obtengdo da
licenca ou outorga, n&o a tentha conseguido por razdes atheias a sua vontade.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA

A CONTRATADA devera adaptar o seu cronograma de investimentos, nas areas g

v

exploragdo, nos termos de deliberagao da autoridade ambiental ou de recursg
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que venha oportunamente a tratar das metas e pardmetros previstos neste contrato e
atinja ditos investimentos, assegurado o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA

Na hipotese de o MUNICIPIO ser obrigado a ressarcir a CONTRATADA, por forca da
aplicacéo das disposigbes pertinentes 4 protegdo ambiental e dos recursos hidricos, o
pagamento se fara mediante compensacéo acordada entre as partes.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DOS CONTRATOS DA CONTRATADA COM TERCEIROS

Sem prejuizo das responsabilidades e dos riscos previstos neste contrato, a
CONTRATADA podera contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades
inerentes, acessorias ou complementares ao SERVICO PUBLICO DE SANEAMENTO

BASICO, bem como a implantagéo de projetos associados, desde que ndo ultrapassem
0 prazo de vigéncia do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os contratos de que trata esta clausula serdo regidos pelo Direito Privado, nZo se
estabelecendo nenhuma relagdo juridica de terceiros com o MUNICIPIO ou o REGULADOR.

PARAGRAFO SEGUNDO

A execugl@o das atividades contratadas com terceiros impde o cumprimento das
normas regulamentares inerentes a prestagéo dos servigos objeto deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO

incluem-se nos contratos com terceiros as parcerias plblico-privadas e outras formas |

de contratagdo, em conformidade com o previsto nas Leis Federais 8.987/1995,
11.075/2004, 11.107/2005 e 11.445/2007.

CLAUSULA VIGESIMA NONA. - DAS EXPROPRIAGOES E SERVIDOES ADMINISTRATIVAS

Cabe ao MUNICIPIO ou a CONTRATADA, como entidade delegada do MUNICIPIO,
promover desapropriagbes, instituir serviddes administrativas, propor limitagbes
administrativas e ocupar provisoriamente bens imoveis necessarios & execugdo e
conservagdo de obras e servigos vincuiados a exploragao dos servicos objeto deste contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

(s dnus decorrentes das desapropriagdes ou imposicdo de serviddoes administrativas,
seja por acordo, seja pela propositura de agbes judiciais, sempre correrdo a conta da
CONTRATADA, sendo o seu valor considerado para fins de apuragdo do equilibrio
econdmico financeiro.

PARAGRAFO SEGUNDO
O disposto no paragrafo acima se aplica também a autorizagdo para Oglpac
provisoria de bens imodveis, bem assim para o estabelecimento de itacGes

a ul.ms.gov.br f
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administrativas de carater geral, para o uso de bens imdveis necessarios a presta(;ao
dos SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO.

CLAUSULA TRIGESIMA

Compete & CONTRATADA indicar de forma justificada, com 60 (sessenta) dias de
antecedéncia, ao MUNICIPIO, para fins da expedigdo do decreto desapropriatério, a
area que devera ser declarada de utilidade publica ou instituida como serviddo
administrativa, dos bens imoveis necessarios a execugdo e conservacgio dos servigos e

obras vinculados a exploragdo, para gue sejam promovidas as respectivas declaragbes
de utilidade publica.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - DA ISENCAC TRIBUTARIA

A CONTRATADA gozara da isengdo de todos os tributos municipais nas areas e
instalagdes operacionais existentes a data da celebragéo do contrato de programa, que

-sera extensivel aquelas criadas durante a sua vigéncia e também de pregos publicos

relacionados ao uso de vias publicas, seu espago aéreo e seu subsolo, € ao uso de
guaisquer outros bens municipais necessarios a execugao de servigos.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGCAO DO CONTRATO

Dentro de 20 {vinte) dias gue se seguirem a assinatura deste contrato, a CONTRATADA
providenciara a sua publicagdo, mediante extrato, no Diario Cficial do Estado.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

O Municipio, auxiliado pela CONTRATADA se for o caso, se compromete em elaborar
o Plano Municipal de Saneamento no prazo de 02 (dois) anos contados do inicio de -
vigéncia deste contratc. :

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA

Deverdo ser submetidos & aprovagdo da CONTRATADA os projetos relativos aos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no municipio, gue nac
tenham sido elaborados pela mesma.

PARAGRAFO UNICO

A CONTRATADA podera se recusar a incorporar e gperar sistemas que nao cumpram
o estabelecido nesta clausuia.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA

Rua Euclides da Cunha, 975 — Bairro Jardim dos Estados ~ Campo Grande /MS - CE B 79420-
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CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA ~ FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Campo Grande, Capital do Estado de Mato Grosso do
Sul, para nela serem resolvidas todas as questdes judiciais, derivadas deste instrumento.

Para plena eficacia juridica, as partes datam e assinam o presente contrato em 02

(duas) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas instrumentais, para
que produza seus regulares efeitos, obrigando-se entre si herdeiros e sucessores.

Campo Grande, 04 de novembro de 2008.
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METAS DE ATENDIMENTO E
QUALIDADE DOS SERVIGOS

Pagina 2 de 32




1. Apresentacio

Este documento apresenta o Quadro Geral de Metas de Atendimento e Qualidade
dos Servigos, estabelecido pela Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul
S.A. — Sanesul para ¢ municipio de Terenos, com metas projetadas para 30 anos
tendo em vista o Plano de Investimentos da Companhia.

Os indicadores de mensuragao foram elaborados para atender a trés aspectos
importantes na prestagdo dos servigos de agua e esgotamento sanitario: cobertura,
eficiéncia e qualidade.

2. Quadro Geral de Metas de Atendimento e Qualidade dos Servigos

1. Abastecimento de Agua

Cobertura Minima (*) dos Servicos.

Ano 25

Cobertura (%) =100 =100

{*1 Excluidas as dreas irr.egulores e Esrecxs de obrigc:c;ac;t.:.i.e tercedros. 7

2. Esgolo Sanitdrio
Cobertura Minima (*} dos Servicos.
Ano I5 25 o
Cobertura (%) >60 - >60 o >4 >60
Método de Calculo:
»  Abastecimento de Agua — Cobertura Minima dos Servigos ’
Cobhertura % = {Populagdo Urbana Abastecida / Poputagdo Urbana Total) x 100

+ Esgoto Sanitario — Cobertura Minima dos Servigos /

Caobertura % = (Populagic Urbana Atendida / Populagéo Urbana Total) x 100
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3. Controle de Perdas

Ano Alyal = 05 10

m*/ligagdo/ano -f.__-<;‘%:579_2_-. <109 <84 < 68 <58 T <54

{*] Perdos considerando o numerc“)- de ligacdes Aﬁvos de dguc.

4. Tratamento de Esgotos

Ano Alual 05

Tratamento (%)

v

5

Método de Calculo:

= Controle de Perdas

Perdas de Agua = (Volume Produzido de Agua (12 meses)- Volume Consumido de Agua {12 meses})) /
Quantidade de Ligagdes Ativas de Agua

= Tratamento de Esgotos

Tratamento (%)} = (Volume Coletado Tratado/Volume Coletado Total) x 100

5. Quadlidade da Agua Distribuida

indice de Qualidade da Agua (IGA):

Ano 25

IQA (T6) >%0

Ano

Remocao(%)
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Método de Calcuio:

¢ QA — Indice de Qualidade Total

E obtido pela aplicacdo de um modelo matematico a um conjunto de oito
pardmetros, com pesos diferenciados nas amostras coletadas de agua:

pH: 0,05

Turbidez: 0,10

Cor Aparente: 0,05

Cloro Livre: 0,16

Fidor: 0,10

Coliformes Totais: 0,17
Coliformes Fecais: 0,23
Coldnias Heterotroficas: 0,14

¢ Remogao da Carga Poluidora
Remogio (%) = (Li~Le) /Li
Em que:

Li - Concentragéo do poluente afluente ao sistema

Le - Concentragdo do mesmo poluente no efluente.
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